VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO VELKOOBCHOD EGO DEKOR S.R.O.

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro velkoobchod (dale jen ,,obchodni podminky®) se vztahuji na
smlouvy uzaviené prostrednictvim on-line obchodu EGODEKOR umisténého na webovém rozhrani

o
I

http://www.egodekor.cz/ (dale jen ,webové rozhrani“) a dale na smlouvy uzaviené jinym distan¢nim nebo

osobnim zpUsobem, mezi spolec¢nosti:

Ego Dekor, ICO: 03364721, se sidlem na adrese Radlik 156, 254 01 Jilové u Prahy, zapsana v obchodnim
rejstfiku pod sp. zn. C 230563 vedenou u Méstského soudu v Praze (dale jen ,,Prodavajici”)

a

podnikatelem ¢i pravnickou osobou (dale jen ,Kupujici“)

(Proddvajici a Kupujici spolec¢né dale jen , Smluvni strany”).

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Obchodni podminky vymezuji a upresiuji zakladni prava a povinnosti smluvnich stran pti uzavirani
smlouvy o prodeji zbozi ¢i dalsi smlouvy zde uvedené (dale spole¢né jen jako ,smlouva“)

prostfednictvim webového rozhrani nebo jinym zplsobem definovanym v této smlouvé.

1.2. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Ustanoveni odchylna
od obchodnich podminek je moZné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujedndni ve smlouvé maji
prednost pred ustanovenim obchodnich podminek. Znéni obchodnich podminek miZe Prodavajici
ménit ¢i doplfiovat. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi vidy tim znénim obchodnich
podminek, za jehoZ Ucinnosti vznikly. Prava a povinnosti smluvnich stran se dale fidi Reklamaénim
fadem a podminkami a pokyny uvedenymi na webovém rozhrani zejména pti uzavirani smlouvy.
V otdzkach zde neupravenych se vztahy smluvnich stran fidi pravnimi predpisy, zejména zdkonem

¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen , obéansky zakonik*).

1.3. Tyto obchodni podminky se vztahuji na Kupujici, ktefi jsou podnikateli, a na pravnické osoby.
Kupuijici je dale povinen na vyzvu Prodavajiciho prokazat, Ze je podnikatelem, a to zaslanim kopie
zivnostenského nebo jiného opravnéni ¢i vypisu z obchodniho rejstiiku na kontaktni e-mail

Prodavajiciho.

1.4. E-shop Prodavajiciho neni uréen pro Spotiebitele a Spotrebiteldm tak nebude ke-shopu

Prodavajiciho umoznén pfristup.



1.5.

1.6.

1.7.

Prodavajici dale neni povinen umoznit pristup do svého e-hopu kazdé pravnické nebo fyzické osobé.
Prodavajici si timto vyhrazuje pravo Zadost o registraci bez udani divod( zamitnout. Stejné tak

si Prodavajici vyhrazuje pravo rozhodovat o Sifi nabidky nabizeného zboZi pro jednotlivé Kupuijici.

Kazdému Kupujicimu, kterému je na zakladé jeho schvalené registrace zfizen Ucet, je zaroven zfizen
ucet i na webovém rozhrani v e-shopu spolecnosti Ego dekor s.r.o. Po pfihlaSeni se pod timto Gétem

na webovém rozhrani www.egodekor.cz ziskdvd Kupujici automaticky ptistup ke vSem svym

Objednavkam a fakturam. Pristup k uZivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem

a heslem.

Zaslanim Objednavky Kupuijici stvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a Ze s jejich

obsahem souhlasi.

2. OBJEDNAVKA A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1

2.2.

2.3.

2.4

Na webovém rozhrani je uveden seznam zboZzi v¢etné popisu hlavnich vlastnosti jednotlivych
poloZek. Prezentace zboZi uvedena na webovém rozhrani je informativniho charakteru a nejedna
se o navrh Prodavajiciho na uzavieni smlouvy ve smyslu ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského
zakoniku. Pro uzavieni smlouvy je nutné, aby Kupujici odeslal Objednavku a aby doslo k pfijeti této
Objednavky Prodavajicim. Za odeslanou Objedndvku se povaZuje i Objedndvka pofizena osobné
v rdmci vzorkovny Prodavajiciho, kterou Kupujici stvrzuje svym podpisem a Objednavka ucinéna

telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu.

Kazda prijatd Objednavka, pokud neni oznacena jako Nabidka/Poptéavka, je povazovana ze strany
Kupujiciho za zavaznou. Objedndvka se povaZuje za Prodavajicim akceptovanou, pokud neni

odmitnuta do dvou pracovnich dnll od jejiho obdrzZeni.

Kupujici souhlasi s tim, Ze zboZi z Objednavky bude Prodavajici doddvat Kupujicimu i postupné, a to
podle dostupnosti skladovych zasob. Pokud by Kupujici nesouhlasil s postupnym vykryvanim
Objednavky, uvede tuto skutecnost do pozndmky dané Objedndvky. Prodavajici timto aktem

povazuje smlouvu za ukonenou po prvnim, i ¢dstecném, zavozu zboZi.

Kupujici provadi Objednavku prostfednictvim webového rozhrani, telefonicky, faxem, e-mailem,
osobné nebo jinym zplsobem, ktery Prodavajici umoznuje. Objednavka musi vidy obsahovat

presny nazev objednaného zbozi (pfipadné Ciselné oznaceni zbozi), pocet kusl zbozi a kontaktni



udaje Kupujiciho (jméno a prijmeni ¢i ndzev spolecnosti, identifikacni ¢islo, adresu pro dorucovani,

telefonni ¢islo, e-mailovou adresu).

2.5. Prodavajici neni povinen obdrZzenou Objednavku potvrdit. Nepotvrzend Objednavka neni
pro Prodavajiciho zavaznd. Proddvajici je opravnén ovéfit si Objedndvku v pfipadé pochybnosti
o pravosti a vaznosti Objednavky. Objednavku miZe Prodavajici odmitnout a to do 72 hod od jejiho
obdrZeni, a to nejen v pfipadé, Ze Prodavajici uznd, Ze obdrzenou Objedndvku neni mozné

v pozadovaném Case, mnozstvi anebo cené realizovat.

2.6. Kupni smlouva je uzaviena okamZikem, kdy Kupujici odesle svou Objedndvku k ndkupu zbozi
Prodavajicimu prostrednictvim internetovych stranek Prodavajiciho, osobné v ramci vzorkovny
Prodavajictho nebo jinym zplsobem, ktery Prodavajici Kupujicimu umoini a je povaZovana
za zavaznou, pokud neni oznacena jako Poptavka. Uzavienim kupni smlouvy Kupujici stvrzuje, Ze se
seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Tyto obchodni podminky tvofi

nedilnou soucast uzaviené kupni smlouvy.

2.7. Pred zaslanim Objednavky prostfednictvim webového rozhrani e-shopu Prodavajiciho Kupujicimu
umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do Objednavky Kupujici viozZil. Kupujici je zaroven
informovan o dostupnosti vybraného zbozi. Objednavku odesle Kupujici Prodavajicimu kliknutim na

tlagitko ,,Objednat”. Udaje uvedené v Objednavce jsou Proddvajicim povaZovany za spravné.

2.8. Zruseni ¢i zmény Objednavky jsou moZné pouze po dohodé s Prodavajicim. V pfipadé zruseni
Objedndvky ze strany Kupujiciho ma Prodavajici narok na storno poplatek ve vysi 30 % z ceny zbozi

bez DPH.

2.9. U vystaveného zboizi, at jiz v e-shopu, vzorkovné firmy nebo katalogu zbozi Prodavajiciho jsou
uvedeny informace o nabizeném zbozi véetné jeho cen. Ceny zboZi jsou uvedeny bez dané z pridané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou bud

zobrazovany ve webovém rozhrani e-shopu nebo prezentovany v cenicich Dodavatell. Ceny jsou

platné k datu uskutec¢néni Objednavky, a to i v pfipadé, Ze dojde k pfecenéni zboZzi.

2.10. Ceny se obvykle méni vidy dvakrat ro¢né, pokud k tomu nema Prodavajici jiné zdvazné dlvody, a to

vidy k 1. lednu a 1. ¢ervenci daného kalendarniho roku.

2.11. Pokud Prodavajici nabizi slevy, jsou tyto nevymahatelné.



3. DROPSHIPPING

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Sluzbu ,, dropshipping” nabizi Prodavajici Kupujicimu predevsim pro Objednavky velkoobjemovych

zasilek na zakladé pravidel uvedenych nize.

Kupujici provadi Objedndvku ,dropshippingu” vyhradné prostfednictvim webového rozhrani
e - shopu https://eshop.egodekor.cz. Objednavka musi vidy obsahovat pfesné Ciselné oznaceni
Zbozi, pocet kusl ZboZi a kontaktni Gdaje Kupujiciho (jméno a pfijmeni ¢i nazev spolecnosti,
identifikacni Cislo). Dale je nutné do ,Pozndmky” ve Shrnuti objednavky uvést adresu se jménem,
telefonni ¢Cislo a e-mailovou adresu koncového zdkaznika Kupujictho pro doruceni
»dropshippingové” objednavky). OkamZzikem odeslani objednavky je uzaviena mezi Prodavajicim

a Kupujicim Kupni smlouva.

Pro Objednavky ,dropshippingu” lze objedndvat pouze zboZi, které je oznaCeno v e-shopu

Prodavajiciho jako ,skladem®.

Pokud neni objednané Zbozi k dispozici, informuje o tom neprodlené Prodavajici Kupujiciho.

Objednavka pro ,,dropshipping” musi obsahovat ZboZi uréené vyhradné pro jednoho koncového
zakaznika Kupujiciho a jedno dorucovaci misto (kazda , dropshippingovd“ Objednavka musi byt

uzaviena samostatné).

Zruseni ¢i zména ,dropshippingové” Objednavky neni mozna, na neodebrané zboZi koncovym

zakaznikem Kupujiciho neni mozné vystavit Prodavajicimu vratku.

Proddvajici zpracuje obdrZenou ,dropshippingovou” Objednavkou nejpozdéji do 2 pracovnich dni

od jejiho obdrzeni.

Na zakladé jiz zpracované ,dropshippingové” objednavky odesle Prodavajici Kupujicimu fakturu se
splatnosti 3 dnf, ve které bude uvedena cena zboZi, cena balného a cena , dropshippingu”. Dale
bude Prodavajici informovat Kupujiciho o rozméru a vaze zabalené zasilky (formu a zplsob baleni
voli Prodavajici na zakladé vlastnich zkusenosti a typu odesilaného zboZi; cena za sluzbu je uvedena

v Ceniku Doprava).

Uhradu faktury potvrdi Prodavajici Kupujicimu po pfipsani platby na G¢et Prodavajiciho, na zakladé
které objednava Kupujici na vlastni naklady dopravu ke svému zdkaznikovi stim, Ze misto
vyzvednuti zasilky je adresa skladu Prodavajiciho: Ego dekor s.r.o., Radlik 156, 254 01 Jilové u Prahy

(dopravce muze zasilku vyzvednout na uvedené adrese v pracovni dny od 7.30 do 16.00).



3.10.

Kupuijici Prodavajicimu odesle e-mailem avizo o objednaném zpUlsobu dopravy véetné zadaného

terminu svozu.

3.11.

3.12.

Prodavajici bude Kupujiciho informovat o predani zasilky dopravci emailem.

Podminky uplatnéni prav z vadného plnéni a zaru¢ni odpovédnosti mezi Kupujicim a jeho

zakaznikem se fidi Obchodnimi podminkami a Reklamacénim rfadem Kupujiciho a Prodavajici neni

ucastnikem tohoto reklamacniho Fizeni.

3.13.

Za zboZi predané Proddvajicim do prepravy zodpovidd Prepravce Kupujiciho, stejné tak pripadné

reklamace zboZi fesi Kupujici se svym zdkaznikem sam. Proddvajici fesi pfipadnou reklamaci Zbozi

pfimo s Kupujicim, nikoli s jeho koncovym zdkaznikem.

4. DODACi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Prodavajici odesle Kupujicimu zboZi v terminu, jak je uvedeno v jeho Objedndavce. Kupuijici bere
na védomi, Ze termin finalni dodavky a skute¢né dodané mnozstvi nemusi presné odpovidat jeho
Objednavkam, i kdyZ Prodavajici se bude snazit prislusné Objednavky v obou aspektech uspokojit.

Doba dodani zavisi na aktualni dostupnosti zboZi. Dobu dodani Ize zjistit dotazem u Prodavajiciho.

Prodavajici je povinen dodat zboZi Kupujicimu dohodnutym zplisobem, fadné zabalené a vybavené
potfebnymi doklady. Potfebnymi doklady jsou zejména navody k poufZiti, certifikaty a dalsi
dokumenty nezbytné pro prevzeti a uZivani zbozi. Neni-li dohodnuto jinak, jsou doklady

poskytovany v ceském jazyce.

Zbo?i je doru¢ovano na dohodnuté misto uréeniv CR a na Slovensku dopravou Ego dekor s.r.o. nebo

smluvnim dopravcem Prodavajiciho.

V ptipadé, Ze si Kupujici zajisti vlastni dopravu, bude zboZi pro Kupujiciho pfipraveno ve skladu

Prodavajiciho, neni-li vyslovné dohodnuto néco jiného.

Na Kupujiciho prechazi nebezpeci Skody na zbozZi prevzetim zboZzi nebo okamzikem, kdy je

Kupujicimu umoznéno se zbozim nakladat (bez ohledu na to, zda Kupuijici zboZi pfevezme nebo ne).

Pfed prevzetim zbozi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zboZi a pfipadné zavady
neprodlené oznamit prepravci. O zavadach bude sepsan protokol. Neni-li sepsan protokol

o zadvadach, ztraci Kupujici naroky plynouci z poruseného obalu zbozi.



4.7. Neprodlené po prevzeti zbozi je Kupujici povinen zkontrolovat zboZi, zejména je povinen
zkontrolovat pocet kusU zboZi a jeho kompletnost. V pfipadé zjisténi nesouladu je povinen jej
oznamit Prodavajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 2 pracovnich dni od prevzeti
zbozi. Zjisténé zavady je Kupujici povinen vhodnym zplsobem zdokumentovat a tuto dokumentaci

zaslat Proddvajicimu spolu s ozndmenim zavady.

4.8. Neprevzetim zboii ze strany Kupujiciho neni dotéeno pravo Prodavajiciho poZadovat uhradu

kupni ceny v pIné vysi.

4.9. Prodavajici ma pravo pred predanim predmétu Objednavky provést kontrolu identifikacnich udajt
Kupujiciho, ato pro jistotu spravného predani objednaného zbozi nebo sluzby. Podanim
Objednavky Kupujici akceptuje tyto obchodni podminky Prodavajiciho adale wvysi ceny
za objednané zboZi véetné pripadnych expedicnich a dopravnich naklad( platnych v dobé ucinéni
a odeslani Objednavky. Objednavka je navrhem kupni smlouvy, kdy samotnd kupni smlouva je
uzaviena pres webové rozhrani, telefonickou nebo e-mailovou akceptaci Objednavky ze strany
Prodavajiciho Kupujicimu. Od tohoto momentu vznikaji mezi Kupujicim a Prodavajicim vzdjemna
prava a povinnosti, jeZ jsou vymezeny kupni smlouvou a témito Obchodnimi podminkami, které

jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.

5. PLATEBNi PODMINKY

5.1. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu zejména nékterym z nize uvedenych zplsob:

5.1.1.pfed dodanim zboizi:
pfevodem na bankovni Ucéet Proddvajiciho na zakladé dariového dokladu (faktury) v dobé
splatnosti uvedené na fakture;

5.1.2. pfi pfevzeti zbozi:
hotové
na dobirku (pfi vyuZiti prepravce)

5.1.3. po dodani zbo7i:
prevodem na bankovni Ucet Prodavajiciho na zakladé dariového dokladu (faktury) v dobé

splatnosti uvedené na fakture.

5.2. Prodavajici je opravnén neumoznit placeni zbozZi po dodani zbozi. Neni-li dohodnuto jinak, je
faktura priloZzena ke zbozi. Faktury, dodaci list i Objednavky je moZné vyhledat na webovém

rozhrani pod uctem Kupujiciho.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Dnem uhrady faktur Proddvajicimu se rozumi den pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Prodavajiciho.

PFi nedodrZeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek mize byt Kupujicimu Gctovan
urok z prodleni ve vysi 0,1 % zdluiné castky za kazidy den prodleni. Narok Proddvajiciho

na nahradu Skody, ktera mu prodlenim Kupujiciho vznikla, tim neni dotcen.

V ptipadé prodleni Kupujiciho s Uhradou ceny zboZi je Prodavajici rovnéz opravnén pozastavit dalsi

dohodnuté dodavky zbo?i, a to aZz do okamziku Uhrady vsech splatnych zavazkd Kupujiciho.

Platba zboZi je moZna v ceskych korunach (CZK) nebo v eurech (EUR). Pro platbu v eurech je nutné
uhradit fakturovanou c¢astku na eurovy Ucet nize uvedeny. Vjiném pfipadé bude Kupujicimu

dofakturovan poplatek banky za konverzi mény/pfipsani eurové ¢astky.

Eurovy ucet:

Nazev banky: Citfin

IBAN: CZ7620600000000001083573
BIC / Swift: CITFCZPP

Korunovy ucet:

Nazev banky: Ceska Spofitelna
Cislo G¢tu: 7132700369/0800
IBAN:CZ2608000000007132700369
BIC: GIBACZPX

6. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

6.1.

6.2.

6.3.

Do doby prevzeti zboZi Kupujicim je Prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit.
V takovém pripadé vrati Proddvajici Kupujicimu kupni cenu, ktera jiz byla Kupujicim zaplacena,
bezhotovostné na ucet sdéleny mu pro tento ucel Kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostfedky
poukazany k uhradé kupni ceny (pokud Kupujici Zaddny do 5 dnll od odstoupeni Prodavajicimu

nesdéli).

Prodavajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li Kupujici v prodleni s Uhradou kupni ceny

zbozi déle nez 4 tydny.

Kupujici je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li Prodavajici v prodleni s dodanim zbozi déle nez

4 tydny od sjednaného dne dodani.



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Kupujici neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zboZzi, které bylo nebo bude dodano fadng,

vcas a bez vad.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a v ptipadech smluv sjednanych elektronickou
cestou téz elektronicky. Odstoupeni od smlouvy je Ucinné dorucenim oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané a pouze na zbozi, které jesté nebylo pfipraveno nebo predano k expedici. Timto

se nerusi pravo Prodavajiciho na vystaveni faktury v hodnoté 30% hodnoty Objednavky.

V pripadé odstoupeni od smlouvy u zboZi, které jiz bylo pfipraveno k expedici nebo predano
do prepravy, bude k fakturované ¢astce 30 % z hodnoty Objednavky nauctovano jak vynaloZzené
prepravné, tak naklady na rozbaleni a rozloZeni pfipraveného zbozi, a to v taxe 350,- K¢ za kazdou

zapocatou hodinu skladnika.

Prodavajici a Kupujici jsou opravnéni odstoupit od smlouvy v pfipadech stanovenych zakonem.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Podminky uplatnéni prav z vadného plnéni a zaruéni odpovédnosti se fidi Reklamacnim rfadem

REKLAMACE — POSTUP uverejnéného na webovych strankach Prodavajiciho.

Sjednana Ih{ta Kupujiciho pro narokovani reklamaci je 24 mésict na skryté a vyrobni vady, a 5 dni

na zjevné vady po doruceni smluvniho produktu do skladu Kupujiciho.

Kupujici bude bez zbytecného odkladu zasilat Proddvajicimu Uplné informace véetné popisu zavad,

fotografii a vyplnéného Reklamacniho formulare na e-mail: reklamace@egodekor.cz

Prodavajici se rozhodne pfijmout nebo popfit narok na zdkladé fotografii a informaci, které obdrzi
od Kupujiciho. Prodavajici mize Kupujiciho pozadat, aby mu poskytl dalsi fotografie a informace,
pokud obsah plvodnich fotografii neni dostatecny, podrobny, nebo pokud chyba nebo pficina neni

zfejma.

Vyporadani je provedeno v dobropisu vystaveném Prodavajicim.

Kupujici je opravnén znehodnotit narokované produkty po uplynuti 60 pracovnich dnl
po narokovani reklamace u Prodavajiciho. Béhem této doby Prodavajici informuje o umyslu
prepravit vyrobek do svych prostor, pokud md o to zdjem. Tato doprava je plné pokryta

Prodavajicim v pfipadé, Ze prepravu zbozi, v ramci, kterého reklamace vzesla, hradil Kupuijici.



V pripadé, Ze prepravu hradil Prodavajici, hradi prepravné reklamovaného zboZi k Prodavajicimu
Kupujici. V pfipadé, kdy Prodavajici reklamaci neuznd, a hradil-li pfepravu reklamovaného zbozi
od Kupujiciho, bude zboZi zaslano zpét Kupujicimu, pficemZ bude zpétné dofakturovana cena

za dopravu reklamovaného zbozi.

7.7. Pokud reklamace neni uznana, je reklamované zboZi zaslano zpét na vrub klienta nebo s dalsi

dodavkou zboizi.

7.8. Kupuijici je povinen se seznamit s ndavodem k montazi nebo pouzivani zakoupeného vyrobku pred
jeho dalsim prodejem. Navody k obsluze nebo montazi jsou bud ptilozeny pfimo u zboZi nebo jsou

k dispozici ke stazeni na webovych strankach www.egodekor.cz na strance s detailem produktu.

V ptipadé, Ze by navod ke zbozi nebyl k dispozici ani u zboZi ani na webu, Prodavajici zasle navod

Kupujicimu na vyzadani.

7.9. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pti prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,
7.9.1.ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi
a na zakladé reklamy jimi provadéné,
7.9.2. se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto
druhu obvykle pouziva,
7.9.3. véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost
nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,
7.9.4. véc je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti,

7.9.5. véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

7.10 Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti.
Nema-li véc vlastnosti stanovené shora, mize kupujici pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud
to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tykd pouze soucasti véci, mlze
kupujici poZzadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak
vzhledem k povaze vady nedmérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma
kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

7.11 Pravo na dodani nové véci, nebo vymeénu soucdsti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud
nemuze véc radné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém

pfipadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.



7.12 Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu
jeji soucasti nebo na opravu véci, miZe poZadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo na
pfimérenou slevui v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuizZe dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji soucast
nebo véc opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna ndpravu v pfimérené dobé nebo Ze by

zjednani napravy kupujicimu plsobilo znacné obtize.

7.13 Prava z vadného plnéni kupujicimu nendlezi v téchto pripadech:

7.13.1 je-li vada na véci v dobé prevzeti a pro takovou vadu je sjednana sleva z kupni ceny,

7.13.2 jde-li o zbozZi pouzité a vada odpovida mife pouzivani nebo opotrebeni, které mélo zbozi
pfi prevzeti kupujicim,

7.13.3 vada vznikla na véci opotfebenim zplsobenym obvyklym uZivanim, nebo vyplyva-li
to z povahy véci (napf. uplynutim Zivotnosti),

7.13.4 je zpuUsobena kupujicim avznikla nespravnym uzivanim, skladovanim, nespravnou
udrzbou, zdsahem kupujiciho ¢i mechanickym poskozenim,

7.13.5 vada vznikla v disledku vnéjsi udalosti mimo vliv prodavajiciho.

7.14 Kupujici je povinen prokazat, Ze mu nalezZi pravo uplatnit reklamaci, zejména doloZit datum koupé,
a to bud predlozenim prodejniho dokladu, potvrzeni o povinnostech prodavajiciho z vadného plnéni
zarucniho listu, popf. jinym vérohodnym zplsobem. Kupujici neni opravnén uplatnit reklamaci na
vadu, ktera byla vytykana jiz v minulosti, pokud na ni byla poskytnuta pfimérena sleva z kupni ceny.
Pokud by uplatnéni prava z vad mélo spotiebiteli €init znacné obtize, zejména proto, Ze véc neni
mozné dopravit do mista uplatnéni reklamace béinym zplsobem ¢i se jednd o zboZi, které je
zamontované ¢i soucasti nemovitosti, posoudi prodavajici vadu po dohodé s kupujicim bud’ na misté,
nebo jinym zplsobem. Kupujici je v takovém ptipadé povinen poskytnout prodavajicimu potfebnou

soucinnost.

7.15 Proddvajici rozhodne o opravnénosti reklamace bez zbytecénych prodlev, ve sloZitych ptipadech
do deseti pracovnich dni. Do této lh(ty se nezapocitava doba pfimérena podle druhu vyrobku ¢i sluzby
potifebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vytizena
bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace. Marné uplynuti této

Ihdty se povaZuje za podstatné poruseni smlouvy.

8. Zpétny odbér elektrospotiebicl

8.1. Ekologicka likvidace nasich vyrobkl podle zdkona ¢. 542/2020 Sbh., o vyrobcich s ukonéenou

Zivotnosti, a dle provadécich vyhlasek tohoto zdkona, je zajisténa prostrednictvim spoluprace



8.2.

s kolektivnim systémem provozovanym spolec¢nosti Elektrowin a.s. na zadkladé platné uzaviené

smlouvy.

Elektrozafizeni, elektroodpad, baterie ani akumulatory nesmi byt odstrafiovany spolu se smésnym
odpadem, ale musi byt odkladany na mistech k tomu uréenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo
mistech jejich zpétného odbéru, napf. na mistech uvedenych vyse. Uvedena zafizeni a odpady
budou dale vyuZity k vyrobé novych zatizeni. Nebezpecéné a Skodlivé latky z téchto zafizeni a odpadi

mohou poskodit Zivotni prostredi ¢i lidské zdravi.

9. OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVi A OBCHODNI POLITIKY PRODAVAJICIHO

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Pfi sjednavani smlouvy a jejim plnéni mohou byt Kupujicimu sdéleny informace, které jsou
oznaceny jako divérné nebo jejichZ divérnost vyplyva z jejich povahy. Kupujici se zavazuje tyto
informace zejména:

e uchovavat jako davérné;

e neposkytnout je bez souhlasu Prodavajiciho jiné osobé;

e nevyuzit je k jinému ucelu, nez k plnéni smlouvy;

e nevyuzit jakymkoliv jinym poskozujicim zplsobem.

Kupujici se zavazuje, Ze nebude bez souhlasu Prodavajiciho pofizovat kopie podkladli pfedanych

mu Prodavajicim.

Dale se Kupujici zavazuje, Ze nebude pofizovat 7adné fotografie v prostorach Vzorkovny
Prodavajiciho bez jeho vyslovného souhlasu. Pokud Prodavajici tento vyslovny souhlas Kupujicimu

udéli, zavazuje se Kupuijici tyto fotografie dale nesifit, a to ani prostfednictvim socidlnich médii.

Veskeré reklamni materialy, fotografie a texty uverejnéné na webovém rozhrani Prodavajiciho,
mohou byt dale Sifeny pouze pod oznacenim Prodavajiciho, ev. konkrétni znacky daného zbozi.
Vsechny fotografie jsou bud’ ve vlastnictvi Prodavajiciho anebo ma Prodavajici souhlas majitele
k jejich dalsimu Sifeni. DalSim pouZitim téchto fotografii a reklamnich materidli se nepozbyva

vlastnického prava k nim.



10. ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU A JEJICH VYUZITI

10.1. Pristup na stranky www.egodekor.cz mliZze byt podminén poskytnutim nékterych osobnich Udaji

uzivatelll za podminek na strankach uvedenych. U kupujicich budou osobni uUdaje zpracovany

prodavajicim za Ucelem uzavieni a plnéni smlouvy a prav z ni pro kupujiciho vyplyvajicich.

10.2. Prodavajici bude se vSemi osobnimi udaji nakladat v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména
vsouladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znénia Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a je spravcem osobnich Gdajl. Osobni udaje budou

plné zabezpeceny proti zneuZiti.

10.3. Osobni udaje nebudou sdileny s dalsimi spravci, pokud si prodavajici k takovému sdileni neziska
souhlas uzivatele (Kupujiciho). Poskytnuté osobni idaje mizZe prodavajici vyuzit nad rdmec zpracovani
nutného pro uzavieni a plnéni smlouvy jen za podminek udéleni dobrovolného souhlasu ze strany

kupujiciho.

10.4. Kupujici bere na védomi, Ze jim uvedend e-mailova adresa, poskytnutd v souvislosti s ndkupem
vyrobku nebo sluzby, mlzZe byt vyuZita k zaslani obchodniho sdéleni ze strany prodavajiciho dle
zakona €. 480/2004 Sb., v platném znéni, s nabidkou obdobného vyrobku nebo sluzby. V pfipadé, ze
si Kupujici/adresat nepreje dalsi zasilani téchto obchodnich sdéleni, mdze projevit tento nesouhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni zaslanim e-mailu obsahujiciho nesouhlas se zasilanim obchodnich

sdéleni na adresu info@egodekor.cz.

10.5. Zpracovanim osobnich udaji mlze prodavajici povéfit treti osobu, jakoZto zpracovatele. Prodavajici
timto informuje subjekt Gdajq, tj. uZivatele a kupujiciho (dale také jako ,subjekty udaj") o pravech
vyplyvajicich ze zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, tj. zejména o tom, Ze poskytnuti
osobnich Gdaji prodavajicimu je nad ramec zpracovani nutného pro uzavieni a plnéni smlouvy
dobrovolné, Ze subjekt udaji ma pravo kjejich pfistupu, ma pravo pozddat pisemné spravce
o ukonéeni zpracovani a vymaz osobnich udajt, u kterych byl subjektem tdaji udélen souhlas a dale
ma pravo v pFipadé poruseni svych prav obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajé a pozadovat
odpovidajici ndpravu, kterou je napf. zdrZzeni se takového jednani Prodavajicim, odstranéni vzniklého
stavu, poskytnuti omluvy, provedeni opravy i doplnéni, zablokovani, zaplaceni penézité nahrady,

jakoz i vyuZziti dalsich prav vyplyvajicich z § 11 a 21 zadkona o ochrané osobnich udaju.

10.6. Pokud si subjekt Gidaju preje opravit osobni Gidaje, které o ném prodavajici zpracovava, mize jej o to

pozddat na emailové adrese info@egodekor.cz nebo na vysSe uvedené postovni adrese prodavajiciho.




11. DORUCOVANI ELEKTRONICKOU POSTOU

11.1. Je-liv téchto Obchodnich podminkdach uvedeno, Ze bude doru¢ovano Kupujicimu e-mailem na adresu
elektronické posty, bude tak ucinéno prednostné na e-mailovou adresu Kupujiciho uvedenou

v uzivatelském uctu Kupujiciho.

11.2. Ma se za to, Ze pisemnost odesland elektronickou postou byla druhé strané dorucena bezprostiedné

poté, co byla odesilajici stranou odeslana.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webového rozhrani nebo pravni vztah zaloZzeny smlouvou obsahuje
mezinarodni (zahranicni) prvek, pak smluvni strany sjednavaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem

(s vylouéenim pouZiti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi).

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné nebo nepouzitelné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho
ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky smlouvy ¢i obchodnich

podminek vyZaduji pisemnou formu.

12.3. Kupujici potvrzuje, Ze vSechna ujednani téchto Obchodnich podminek jsou srozumitelna.

12.4. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankdch internetového

obchodu www.egodekor.cz a je tak umoznéna jejich archivace a reprodukce kupujicim. Obchodni

podminky plati vtom rozsahu aznéni, které je uvedeno na internetovych strankach prodavajiciho
vden odesldni elektronické objedndvky. Odeslanim elektronické objednavky stvrzuje kupujici
prodavajicimu, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni
podminky je kupujici dostate¢nym zplisobem pred vlastnim uskuteénénim objedndvky upozornén

a ma mozZnost se s nimi seznamit.

12.5. Prodavajici Ego dekor s.r.o. si vyhrazuje pravo Obchodni podminky ménit. Zménéné podminky vyhlasi

vhodnym zplisobem na internetovych strankach www.egodekor.cz nejméné 10 dni pred ucinnosti

novych podminek.

ve

Tyto obchodni podminky jsou platné a nabyvaji Gcinnosti dnem 15. 8. 2022

Mgr. Daniela Semeck3, DiS, jednatel spole¢nosti



